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REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA DE NINAS Y NINOS TALENTO 2016
INTRODUCCION

a) Antecedentes

El acceso de las nifias y nifios a la educacion es un derecho fundamental que el Estado considera como prioritario para
elevar el nivel de vida de sus habitantes y contribuir al desarrollo del pais. El reto de lograr una educacion incluyente y de
calidad debe tomar en cuenta aquellos factores que combatan todo tipo de discriminacion de acuerdo a lo que establece el
marco normativo en materia de Derechos Humanos como son la Convencion de los Derechos del Nifio, la Ley de los
Derechos de las Nifias y los Nifios en el Distrito Federal y el Programa de Derechos Humanos del Distrito Federal.

En el afio de 1985 se inicia en trece estados de la Republica Mexicana la atencion a nifios con aptitudes sobresalientes a
través de las Direcciones de Educacion Especial del Programa de Capacidades y Aptitudes Sobresalientes (CAS). A
principios de la década de los 90, en el marco del Programa para la Modernizacién Educativa, se establecié como uno de los
objetivos principales para la educacién especial: consolidar al Programa de Atencién a Alumnos con Capacidades y
Aptitudes Sobresalientes.

El 29 de agosto de 2007, el Gobierno del Distrito Federal, a través del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del
Distrito Federal (DIF-DF), pone en operacion el Programa Nifios Talento, con el proposito de implementar acciones para
satisfacer las necesidades educativas de la nifiez con aptitudes sobresalientes que habitan en la Ciudad de México. Con ello,
el Gobierno del Distrito Federal apoya a la nifiez de la Ciudad que destaque en su aprovechamiento escolar, por medio de la
implementacion de actividades extraescolares para la poblacion de 6 a 15 afios de edad, proporcionando una transferencia
monetaria que estimule su interés para seguir estudiando y reforzar su educacion escolar, ampliando sus expectativas de
desarrollo. La transferencia monetaria se efectua a través del Fideicomiso de Educacién Garantizada (FIDEGAR).

En el primer afio de operacion, el Programa Nifios Talento, establece una meta de atencion para las nifias y nifios en el rango
de edad de 6 a 12 afios, cubriendo sélo el nivel escolar de primaria. Para el 2008, esta meta se modifica a un rango de edad
de 6 a 15 afios de edad, mismo que a la fecha contina. Con esta modificacion se amplié la cobertura del Programa,
incluyendo a las y los alumnos de secundaria.

Al inicio de la presente administracion (diciembre de 2012), basado en un enfoque de género el programa cambia de nombre
a Programa de Nifias y Nifios Talento, contando con un padron de 97,705 derechohabientes; en los ciclos escolares 2013 al
2016, el cual ascendié en promedio a 98,508 derechohabientes; para el siguiente ciclo escolar 2016-2017 la meta es
aumentar el padrén de derechohabientes a aproximadamente 102 mil, es decir, un incremento de 2.2% en relacion al padron
con el que inicia la presente administracion.

En el marco de rendicién de cuentas y transparencia, el DIF-DF se suma a procesos de mejora, seguimiento y evaluacion de
sus programas sociales. Es por ello que para la elaboracién de las presentes reglas de operacion del Programa, se asistio al
Taller "De Apoyo para la Elaboraciéon de Reglas de Operacion de los Programas Sociales 2016, impartido por el Consejo
de Evaluacién del Desarrollo Social del Distrito Federal (EVALUA-DF).

b) Alineacion Programatica

Programa General de Desarrollo del Distrito Federal 2013-2018

Eje 1. Equidad e Inclusidn Social para el Desarrollo Humano.

Area de Oportunidad 3. Educacion.

Objetivo 1. Impulsar el mejoramiento de la calidad de la educacion para que los estudiantes cuenten con los conocimientos
cientificos, competencias y habilidades que favorezcan el desarrollo pleno de sus capacidades y de los valores que demanda
una sociedad democratica e igualitaria, entre los que destacan la laicidad y el enfoque de género y de derechos humanos.
Meta 1. Contribuir a elevar con efectividad y eficiencia los resultados de aprendizaje significativo de las escuelas e
instituciones educativas de la Ciudad de México, en el marco de las facultades y &mbitos de competencia del gobierno de la
Ciudad.
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Linea de Accion 6. Promover el desarrollo de mecanismos de conocimiento, asi como el aprecio, ejecucion y disfrute de las
expresiones artisticas y deportivas en sus distintas disciplinas, con el fin de estimular el pensamiento creativo, participativo
y colaborativo y la interculturalidad.

Objetivo 2. Aumentar la equidad en el acceso a una educacién formal, consolidando los derechos asociados a la educacién
y programas de apoyo institucional, con estandares de calidad y abatir la desercién escolar, con especial atencidn hacia las
personas en desventaja y condiciones de vulnerabilidad.

Meta 1. Generar mecanismos e instrumentos para que las personas en edad de estudiar a lo largo de su ciclo de vida, asi
como las personas en situacién de vulnerabilidad por su origen étnico, condicién juridica, social o econémica, condicién
migratoria, estado de salud, edad, sexo, capacidades, apariencia fisica, orientacion o preferencia sexual, forma de pensar,
situacion de calle u otra, accedan a una educacion con calidad, con énfasis en la educacion basica y media-superior.

Linea de Accion 3. Establecer e institucionalizar otros programas especificos de atencion educativa a personas en
condiciones de vulnerabilidad o necesidades educativas especiales: nifias, nifios, adolescentes y jovenes de origenes étnicos
0 nacionales diversos; nifias, nifios y adolescentes que trabajan; adolescentes embarazadas; adolescentes con VIH o hijos e
hijas de personas con VIH; nifias, nifios y adolescentes migrantes o en condicion de retorno; migrantes del Distrito Federal
en el extranjero; nifias, nifios y adolescentes victimas de violencia; adolescentes con preferencias u orientaciones sexuales
diversas; nifias, nifios y adolescentes en situacién de calle; nifias, nifios y adolescentes con aptitudes sobresalientes,
superdotados o con talentos especificos; y personas adultas mayores.

Programa Sectorial de Educacion y Cultura 2013-2018

Objetivo 1. Impulsar el mejoramiento de la calidad de la educacion para que los estudiantes cuenten con los conocimientos
cientificos, competencias y habilidades que favorezcan el desarrollo pleno de sus capacidades y de los valores que demanda
una sociedad democratica e igualitaria, entre los que destacan la laicidad y el enfoque de género y de derechos humanos.
Meta Sectorial 1. Incrementar en al menos 40% la cantidad de acciones institucionales de los integrantes del sector, en el
marco de las facultades y &mbitos de competencia del Gobierno del Distrito Federal, cuyos componentes estén orientados a
elevar con efectividad y eficiencia los resultados de aprendizaje significativo de las escuelas e instituciones educativas
publicas de la Ciudad de México en los siguientes cuatro afios.

Politicas Sectoriales

6. La Secretaria de Educacion, en coordinacién con la Secretaria de Cultura, la Secretaria de Ciencia, Tecnologia e
Innovacion y con el gobierno federal y otros actores institucionales publicos, privados y de la sociedad civil, desarrollaran
acciones innovadoras para impulsar y reforzar la lectoescritura, la logica y el célculo matematico y el interés por el
conocimiento cientifico y tecnologico.

7. La Secretaria de Educacion en coordinacién con la Secretaria de Cultura, la Secretaria de Turismo, el Sistema para
el Desarrollo Integral de la Familia, el Instituto del Deporte, el Instituto de la Juventud y el Fideicomiso Centro Histdrico de
la Ciudad de México implementaran acciones para promover el aprecio, ejecucion y disfrute de las expresiones artisticas y
actividades fisicas.

Objetivo 2. Aumentar la equidad en el acceso a una educacién formal, consolidando los derechos asociados a la educacion
y programas de apoyo institucional, con estandares de calidad y abatir la desercion escolar, con especial atencion hacia las
personas en desventaja y condiciones de vulnerabilidad.

Meta Sectorial 1. Incrementar en los préximos cuatro afios en al menos un 10% la cobertura de las acciones destinadas a
que las personas en edad tipica de ingreso al sistema escolar -especialmente aquellas en situacién de vulnerabilidad—,
puedan acceder a una educacion de calidad, con énfasis en la educacién basica y media superior de calidad.

Politica Sectorial.

3. La Secretaria de Educacion en coordinacién con la Secretaria de Cultura, la Secretaria de Desarrollo Social, la
Secretaria de Desarrollo Rural y Equidad para las Comunidades, la Secretaria de Salud, el Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia, el Fideicomiso Educacion Garantizada, el Instituto de la Juventud, el Instituto del Deporte y el
Fideicomiso Centro Histérico en concurrencia y colaboracion con los gobiernos delegacionales, el gobierno federal y otros
actores institucionales publicos, privados y de la sociedad civil, desarrollaran acciones y componentes de las mismas
orientadas a la atencion educativa de grupos vulnerables o con necesidades educativas especiales, especialmente: nifios,
adolescentes y jovenes de origenes étnicos o nacionales diversos; nifios y adolescentes que trabajan; adolescentes
embarazadas; adolescentes con VIH o hijos de personas con VIH; nifios y adolescentes migrantes o en condicion de retorno;
migrantes de la Ciudad de México; nifios y jovenes victimas de violencia; nifios, adolescentes y jovenes con preferencias y
orientaciones sexuales diversas; nifios, adolescentes y jovenes en situacion de calle; nifios y adolescentes con aptitudes
sobresalientes, superdotados o con talentos especificos.
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c) Diagnoéstico

Son dos factores que en esencia confluyen en la necesidad de dar atencién especifica a las nifias y nifios con aptitudes
académicas sobresalientes, por un lado la circunstancia misma de su aptitud sobresaliente que genera un comportamiento
distinto en cualquier aspecto de su desarrollo, en areas mas determinadas del talento, tales como: sociales, fisicas, artisticas,
musicales, linguisticas y académicas y por otra parte, la falta de oportunidad para lograr impulsar o potenciar su desarrollo.

Problemas de nifias y nifios talento

En el Documento Basico del Programa Nifios Talento, FIDEGAR, julio 2008; presentado por ese Fideicomiso sobre estos
aspectos se decia que en el sistema educativo existen diversas variables que repercuten en el aprendizaje, el desarrollo y la
participacion de los nifios y jovenes. Entre otras se consideran las actitudes de los docentes, la falta de formacién para
atender la diversidad, la homogeneidad de la ensefianza, la escasez de profesionales de apoyo y de recursos, la rigidez de los
planes de estudio y los criterios de evaluacion. Son obstaculos que no han permitido crear entornos educativos que
respondan a las necesidades de todos los educandos, tomando en consideracion las diferencias de sus capacidades y ritmos
de aprendizaje (FIDEGAR,). Las nifias y nifios talento desarrollan una serie de habilidades que suelen ser extraordinarias
para su edad y que si no se identifican y atienden a su debido tiempo y no se desarrollan estas aptitudes, no solo se genera
un retraso en su desarrollo intelectual, sino mas grave aun puede producir un trastorno entre su intelecto y otros aspectos de
su personalidad debido a un proceso acelerado de madurez mental, lo cual implica que su desarrollo emocional y social no
sea como el del resto de los nifios.

Aspectos econdmicos y sociales

De acuerdo con los datos de Consejo Nocional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL 2014), la
Ciudad de México tiene una poblacion vulnerable por carencia social de 2,872,100 habitantes (entendiendo como aquella
que presenta una 0 mas carencias sociales, pero tiene un ingreso superior a la linea de bienestar - canasta alimentaria mas no
alimentaria urbana-), de ésta 317,215 son nifias y nifios de 6-15 afios. La Secretaria de Educacidn Publica tiene registrado
1,149,089 nifias y nifios inscritos en educacion primaria y secundaria (SEP, Direccién General de Planeacion y Estadistica
Educativa, ciclo escolar 2013-2014), de los cuales 440,124 tienen aptitudes académicas sobresalientes con calificaciones de
9 a 10 (Direccioén de Procesamiento de Informacién Centro de Desarrollo Informatico "Arturo Rosenblueth™) y de esta
poblacion se estima que 105,027 son nifias y nifios vulnerables por carencia social, representando el 23.86%.

En México, se habia previsto la necesidad de atender a la poblacién infantil con el Programa de Atencion a Nifios y Nifias
con Capacidades y Aptitudes Sobresalientes (CAS), que implantd la Secretaria de Educacién Publica Federal en los afios
90’s; otro caso similar en América Latina es Perl, donde el Ministerio de Educacion desarrolld el Programa de Atencion
para nifias y nifios con facultades talentosas sobresalientes, que brinda servicio especializado y complementario a los
alumnos de escuelas regulares que destacan en aspectos académicos.

Para el Gobierno de la Ciudad de México, es prioridad garantizar la equidad, el bienestar y la justicia social de las nifias y
los nifios vulnerables por carencias social con aptitudes académicas sobresalientes. Por ello, el Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia del Distrito Federal, a través de la Direccién Ejecutiva de Nifios Talento, lleva a cabo acciones que
coadyuvan a un desarrollo integral y que permiten potenciar las capacidades y habilidades de esta poblacion en los ambitos
artistico, cientifico y deportivo, asi como estableciendo canales y mecanismos internos y externos al Sistema para impulsar
su participacion social, y reconociéndolos como sujetos de derechos.

Poblacion

Poblacion Potencial. Las nifias y los nifios de 6 a 15 afios de edad, vulnerables por carencia social que habitan en el Distrito
Federal y que suman 317,215. (Estadistica de Pobreza, CONEVAL 2014).

Poblacion Objetivo. Las nifias y los nifios vulnerables por carencia social, con aptitudes académicas sobresalientes, con
calificacion de 9-10, de 6 a 15 afios de edad, que residan y estén inscritos en escuelas publicas de la Ciudad de México, de
educacion bésica y secundaria, que se estima que son 105,027 (Estimaciones propias con base a los datos de CONEVAL
2014, Pobreza; SEP, Cifras del Sistema Educativo Nacional Escolarizado, ciclo escolar 2012-2013).
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Poblacién Beneficiaria. La poblacién beneficiada por el Programa es de 102,000 derechohabientes.

Linea Base. Se considera como linea base del Programa el porcentaje de cobertura al inicio de la presente administracion, la
cual fue del 93% en relacién a la poblacién objetivo identificada con vulnerabilidad por carencia social, de 6 a 15 afios de
edad con aptitudes académicas sobresalientes que residen y estan inscritos en escuelas publicas de la Ciudad de México,
misma que en el periodo 2012-2015 ha tenido un crecimiento del 3.4%. Para el ejercicio anterior, la cobertura del Programa
representd el 96.16%.

I. ENTIDAD RESPONSABLE DEL PROGRAMA

1. El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Distrito Federal (DIF-DF), a través de la Direccion
Ejecutiva de Nifios Talento (DENT), es la encargada de operar el Programa a través de los 55 Centros DIF-DF vy el Foro
Cultural Magdalena Contreras.

2. El Fideicomiso Educacién Garantizada del Distrito Federal (FIDEGAR), es la entidad responsable de garantizar el
estimulo econémico correspondiente.

11. OBJETIVOS Y ALCANCES

11.1. Objetivo General

Apoyar aproximadamente al 97% de la poblacion objetivo de nifias y nifios de 6 a 15 afios de edad, vulnerables por carencia
social, con aptitudes académicas sobresalientes (calificacion entre 9 y 10), que residan y estén inscritos en escuelas publicas
de educacién primaria y secundaria de la Ciudad de México, para que reciban servicios extraescolares y transferencias
monetarias. Con ello se pretende contribuir a su acceso al derecho a la creacion artistica, cientifica y deportiva. Para este
ejercicio se estima apoyar a 102,000 nifias y nifios.

11.2. Objetivos Especificos

a) Apoyar a nifias y nifios con aptitudes académicas sobresalientes mediante la dispersion de un estimulo econémico
por parte del FIDEGAR.

b) Otorgar servicios extraescolares a derechohabientes para el desarrollo de habilidades y valores, en areas cientificas,
artisticas y deportivas.

c) Brindar un servicio de Atencion Ciudadana con enfoque de derechos y género. EI 10% de las clases otorgadas
durante el ciclo, serdn destinadas para la imparticion de la ensefianza en materia de derechos humanos y equidad de género.

Derecho Social a Garantizar

El programa contribuye a garantizar el derecho al acceso a la cultura, a la creacion artistica, a la recreacion y a la actividad
deportiva, a través del cumplimiento de la siguiente normativa:

- Convencion sobre los Derechos de los Nifios: Articulo 12 numeral 1y articulo 29 numeral 1 inciso a).

- Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos: Articulo 4 parrafo noveno, doce y trece.

- Ley de los Derechos de las Nifias y Nifios en el Distrito Federal: Capitulo Il De los Derechos, articulo 5 inciso D)
A la educacién, informacién y participacion.

- Ley del Sistema Integral de Atencion y Apoyo a las y los Estudiantes de Escuelas Publicas en el Distrito Federal.

Estrategias y mecanismos para fomentar la equidad social y de género

El Programa de Nifias y Nifios Talento, se propone disefiar estrategias de capacitacion y sensibilizacion al personal con
caracter obligatorio, en materia de derechos humanos y género, a fin de garantizar un trato digno y respetuoso a la poblacién
en situacion de vulnerabilidad que es derechohabiente del Programa.

Los procesos, servicios y tramites en el Programa promueven la no discriminacion por origen étnico, condicion juridica,
social 0 econdmica, migratoria, de salud, edad, discapacidad, sexo, orientacion o preferencia sexual, entre otras, en estricto
apego a las presentes Reglas de Operacion. Para cumplir con este ordenamiento se realizaran modificaciones en los planes,
para integrar actividades que promuevan la actitud igualitaria libre de prejuicios, con el fin de contrarrestar los estereotipos
de género arraigados profundamente.
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La comunidad del Programa de Nifias y Nifios Talento en su conjunto, tiene interés de motivar e impulsar el éxito de las
nifias y los nifios, al reconocer las diferencias individuales y grupales, asegurando que tanto ellas como ellos, logren su
maximo potencial, libres de sesgos y estereotipos, que promuevan una verdadera equidad de género y logren que esta
posibilidad sea una realidad.

11.3. Alcances

El Programa de Nifias y Nifios Talento es un programa que contribuye al acceso del derecho a la creacion artistica, cientifica
y deportiva de prestacion de servicios, que coadyuva en el enriquecimiento extracurricular de las nifias y los nifios de entre 6
y 15 afios de edad con aptitudes académicas sobresalientes, que estudian en primarias y secundarias publicas de la Ciudad
de Meéxico y cuyo promedio minimo de calificacion es de 9 y 10. También es un programa en el que se apoya
econdmicamente a las nifias y nifios mediante una transferencia monetaria mensual y una més en cada semestre, que realiza
el FIDEGAR.

En caso de que las nifias y los nifios comprueben que cuentan con un coeficiente intelectual 1Q de 130, no deberan acreditar
la calificacion minima requerida, ya que seran canalizados al Programa Integral para el Diagndéstico y Atencién a la
Sobredotacién Intelectual (PIDASI) en lugar del Programa Nifias y Nifios Talento para ser derechohabientes.

Los servicios son proporcionados por la Direccion Ejecutiva de Nifios Talento a través de los 55 Centros pertenecientes al
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Distrito Federal (DIF-DF), ubicados en 15 Delegaciones Politicas del
Distrito Federal y el Foro Cultural Magdalena Contreras. En este sentido, el Programa incide en el desarrollo del talento
potencial de las nifias y nifios, fortaleciendo sus habilidades y capacidades, ademéas los respalda e incentiva para que
continten sus estudios, logrando que se cumplan y garanticen los derechos de las nifias y los nifios, fortaleciendo los valores
y fomentando la equidad e igualdad de género.

111. METAS FISICAS

El Programa de Nifias y Nifios Talento estima apoyar a 102, 000 nifias y nifios de 6 a 15 afios de edad con aptitudes
académicas sobresalientes con promedio minimo de 9.0, que estudien en escuelas primarias y secundarias publicas de la
Ciudad de México y que tengan condiciones de vulnerabilidad por carencia social. EI cumplimiento de esta meta dependera
del presupuesto asignado por la Secretaria de Finanzas de la Ciudad de México al FIDEGAR, asi como de la capacidad
instalada. La cifra de 102,000 nifias y nifios de 6 a 15 afios de edad representaria atencién al 96.16% de la poblacién
objetivo.

Cabe sefialar que debido a razones presupuestales, el Programa no puede lograr la plena universalidad debido al elevado
nimero de nifias y nifios que se encuentran en condiciones de vulnerabilidad por carencia social; por lo tanto y en
cumplimiento de lo sefialado en el tercer parrafo del articulo 27 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal, se
establece que:

“Cuando por razones presupuestales un Programa no pueda lograr en sus primeras fases la plena universalidad se optara por
la focalizacion territorial para delimitar un &mbito socio-espacial en el que dicho Programa se aplicara a todos los habitantes
de dicho territorio que reunan las caracteristicas del Programa especifico”.

La participacion de las nifias y los nifios en espacios publicos, los cierres de actividades y las salidas extramuros,
manifiestan los logros de las clases extraescolares que reciben los derechohabientes. De estas tres actividades se cuantificara
a las y los nifios que intervienen en las mismas, con lo que se hara su seguimiento.

IV. PROGRAMACION PRESUPUESTAL

El Fideicomiso Educacion Garantizada (FIDEGAR), es el responsable de garantizar los recursos para el pago del estimulo
econémico de este Programa a cada uno de los derechohabientes. La Asamblea Legislativa del Distrito Federal autorizé
para este Programa un techo presupuestal de $336°633,000.00 (TRESCIENTOS TREINTA Y SEIS MILLONES,
SEISCIENTOS TREINTA Y TRES MIL PESOS 00/100 M.N.) a cargo del FIDEGAR.
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El estimulo econémico total anual por derechohabiente sera de $3,300.00 (TRES MIL TRESCIENTOS PESOS 00/100
M.N.); distribuidos en 12 depésitos mensuales de $175.00 (CIENTO SETENTA Y CINCO PESOS 00/100 M.N.) cada uno,
que se realizardn a mes vencido; ademas de dos depdsitos semestrales de $600.00 (SEISCIENTOS PESQOS 00/100 M.N.)
cada uno.

En el caso de la inscripcion extemporanea de nuevos derechohabientes, el apoyo economico sera a partir del primer mes en
que se realice la inscripcion (NO HABRAN PAGOS RETROACTIVOS).

En los casos de inscripciones extemporaneas que tengan como antecedente el pre-registro de reinscripcion o nuevo ingreso,
y que por falta de oferta en las actividades no terminaron el proceso en las fechas de convocatoria el pago podra ser cubierto
desde el inicio del ciclo en curso.

Con fecha 21 de junio de 2007, el Gobierno de la Ciudad de México por conducto de la Secretaria de Finanzas de la Ciudad
de México, en su calidad de fideicomitente Gnico y Banco Mercantil del Norte (BANORTE) Sociedad Andnima Institucion
de Banca Mudltiple (Grupo Financiero Banorte) en su caracter de Fiduciario, celebraron contrato de Fideicomiso Publico,
identificado con el Registro nimero 2152-6, denominado Fideicomiso Educacion Garantizada del Distrito Federal, contrato
que ha sufrido diversas modificaciones; es asi que en su segundo contrato modificatorio de fecha 05 de noviembre de 2008,
se establecié la denominacion del Programa Nifi@s y Jovenes Talento, siendo el citado Fideicomiso el responsable de
realizar la dispersion de los recursos a las y los derechohabientes del estimulo econdmico correspondiente; por tal motivo
resulta necesario precisar que el Programa Nifi@s y Jovenes Talento que se sefiala en el Convenio referido, es el mismo que
el Programa de Nifias y Nifios Talento, que se establece en las presentes Reglas de Operacion.

V. REQUISITOS Y PROCEDIMIENTOS DE ACCESO

V.1. Difusién

El Programa de Nifias y Nifios Talento publica en junio de cada afio las convocatorias de reinscripcion e inscripcién al
nuevo ciclo en la Gaceta Oficial del Distrito Federal y de forma impresa (cartel) en los 55 centros DIF-DF, ubicados en las
zonas con Indice de Desarrollo Social (IDS) muy bajo, bajo 0 medio de 15 Delegaciones Politicas del Distrito Federal, el
Foro Cultural Magdalena Contreras, en oficinas del DIF Nacional, oficinas del DIF-DF, en la pagina web del DIF-DF
(www.dif.df.gob.mx), asi como en la red social oficial del DIF-DF (Facebook). El horario de atencion en este proceso es de
lunes a sdbado de 9:00 a 16:00 horas. Via telefonica al 56040127 ext. 2004, 2007, 2009, 2013 y 2014, en el mismo horario.

V.2. Requisitos de acceso

a) Tener 6 afios cumplidos y hasta los 15 afios de edad,

b) Tener un promedio de calificacion minimo de 9.0,

c) Habitar en la Ciudad de México; y,

d) Estar inscrito(a) en primarias y/o secundarias publicas en la Ciudad de México.

Documentacion requerida

Para la reinscripcion o inscripcion al nuevo ciclo se debera entregar en los Centros DIF-DF y el Foro Cultural Magdalena
Contreras, en un horario de 9:00 a 16:00 horas la, siguiente documentacion en original y copia simple en las fechas
publicadas en las convocatorias:

a) Impresién del formato de pre-registro correctamente llenado via internet en la pagina www.dif.df.gob.mx.

b) Cartilla de nivel primaria y secundaria oficial de calificaciones del ciclo escolar inmediato anterior, con promedio
minimo de 9.0, firmada y sellada por la o el director de la escuela publica; en el caso de las nifias y los nifios con edad de 6
afios es necesario presentar constancia expedida por la escuela publica ubicada en la Ciudad de México correspondiente al
ciclo escolar actual, debidamente firmada y sellada por la o el director del centro escolar o bien con una constancia de
estudios con promedio minimo de 9.0 firmada y sellada correspondiente al 1er bimestre.

c) Acta de nacimiento del derechohabiente o solicitante, asi como de la madre, padre o tutor(a) legal.

d) Comprobante de domicilio de la Ciudad de México: recibo vigente, no mayor a tres meses de antigiiedad, de
servicios de agua, luz, predial, teléfono fijo local o cédula expedida por la delegacion politica.
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e) Identificacion oficial vigente con fotografia (credencial expedida por el Instituto Federal Electoral/Instituto
Nacional Electoral, licencia de manejo expedida en el Distrito Federal, pasaporte, constancia expedida por la Delegacion,
Cédula Profesional o Cartilla del Servicio Militar Nacional) de la madre, padre o tutor (a) legal.

f) En caso de tutor(a) legal deberan presentar la sentencia que avale la tutoria del menor, asi como acta de nacimiento
e identificacion oficial vigente.
9) Certificado médico vigente del derechohabiente o solicitante, (no mayor a dos meses de antigiiedad), expedido por

una Institucion Pablica del Sector Salud (IMSS, ISSSTE, Ejército, Marina, Cruz Roja, Delegaciones Politicas, PEMEX,
DIF Nacional, DIF-DF, Secretaria de Salubridad y Asistencia (SSA) y Servicios Médicos de las Secretarias de Estado), no
se aceptan certificados expedidos por médicos o instituciones privadas.

h) Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP) del derechohabiente o solicitante, asi como de la madre, padre o
tutor(a) legal.
i) Tres fotografias recientes tamafio infantil a color o blanco y negro del derechohabiente o solicitante, asi como dos

fotografias recientes de las personas autorizadas para recogerlo y dos fotografias recientes de la madre, padre o del tutor(a)
legal del derechohabiente.

1) La madre, padre o tutor(a) legal debera firmar la Carta Compromiso proporcionada por la Direccion Ejecutiva de
Nifios Talento.

k) En caso de asignar un responsable de tramites en el pre-registro distinto al padre, madre o tutor(a) legal, se debera
anexar copia del acta de nacimiento e identificacion oficial vigente del mismo.

1) Para los derechohabientes de reinscripcion, deberan entregar copia simple del monedero electrénico vigente.

m) Para el caso de las y los aspirantes o derechohabientes que presenten alguna discapacidad fisica, mental o motora,

deberan llevar su certificado de discapacidad y/o disfuncionalidad.

V.3. Procedimientos de acceso

Para ser derechohabientes del Programa, el aspirante debera solicitar su incorporacion en los 55 centros DIF-DF, el Foro
Cultural Magdalena Contreras en un horario de atencion de lunes a sabado de 9:00 a 16:00 horas y acceder al portal del
DIF-DF en la pagina de internet www.dif.df.gob.mx para llenar el pre-registro.

Nombre: Inscripcion y reinscripcion al Programa de Nifias y Nifios Talento.

Actor No. Actividad Tiempo
Direccion Ejecutiva de Nifios 1 Emite convocatoria de inscripcion y reinscripcion al Programa 2
Talento Nifas y Nifios Talento, para el siguiente ciclo escolar. dias
Solicita via “oficio” a la Direccion de Informatica, publicar en la 1
2 pagina web del DIF-DF la convocatoria y la pantalla de pre- dia
registro.
Recibe “oficio” y publica en la pagina web del DIF-DF la 1
Direccion de Informatica 3 convocatoria y pantalla de pre-registro (inscripcion o reinscripcion) dia
que queda a disposicion del padre, madre o tutor.
Solicitante Ingresa a pagina web del DIF-DF y realiza el pre-registro 20
(Madre, padre o tutor(a) legal o 4 (inscripcion o reinscripeion) de su nifa/o para obtener “Formato de minutos
responsable de tramites) pre-registro”.
Acude al Centro DIF-DF conforme al dia sefialado por la 30
5 convocatoria, para entregar el “Formato de pre registro” .
N . . . minutos
acompafado de los documentos requeridos en original y copia.
Subdireccidn de Vinculacion y 10
Coordinacion 6 Revisa los documentos a la madre, padre o tutor(a) legal. .
- minutos
(Prestador de Servicios)
¢ Los documentos cumplen con los requisitos solicitados?
No
Regresa la documentacion al padre, madre o tutor(a) legal y le 10
6 - " .
notifica la/s causa/s por la/s que no procede su trdmite. minutos
(Conecta con el fin del procedimiento)
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Actor No. Actividad Tiempo
Si
7 Integra el expediente, ingresa al sistema para validar y asigna grupo 10
al derechohabiente. minutos
10

8 Corrige posibles errores en formatos de pre-registro. .
minutos

Entrega Carta Compromiso y Gafetes-Credencial al padre, madre o
tutor/a, devuelve documentos originales e informa que la nifia, nifio 5

9 0 adolescente, formara parte de un padrén de derechohabientes | minutos
conforme a Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal.
Solicitante Recibe Carta Compromiso y Gafetes-Credencial como comprobante
A ) L 10
(Madre, padre o tutor(a) legal o 10 | de que la nifia, nifio o adolescente qued6 formalmente inscrito al minutos
responsable de tramites) programa social.
N . L Elabora y entrega un informe a la Subdireccion de Vinculacion y
Subdireccidn de Vinculacion y ST L
S Coordinacion sobre los resultados del proceso de inscripcion /
Coordinacion 1 reinscripcion (inscripciones, reinscripciones, grupos) para lo 1 hora
(Prestador de Servicios) P P ' P » grup P
procedente.
Subdirector de Vinculacion y 12 Recibe informe sobre los resultados del proceso de inscripcién / 1 hora

Coordinacion reinscripcion.

Gestiona el monedero electrénico para el depdsito mensual del
13 | estimulo econdmico correspondiente a nuevos ingresos (y | 1 hora
reinscripciones).

Fin del procedimiento

Tiempo total de ejecucidn: 4 dias, 4 horas y 45 minutos

Aspectos a considerar:

1. El proceso de reinscripcion e inscripcion se apegara a lo que disponen las Reglas de Operacidn vigentes.

2. Para la solicitud de preinscripcion via internet, es necesario que la madre, padre o tutor(a) legal tenga a la mano los
datos personales del aspirante a registrar (CURP, Clave Centro de la escuela donde termind el ciclo escolar, talla, peso,
estatura, tipo de sangre, Centro DIF-DF donde el beneficiario cursara la actividad).

3. La documentacion para la reinscripcion debera presentarse cada inicio de ciclo escolar para validar la informacion
registrada en el Formato de Preinscripcion.
4. De acuerdo a la demanda histérica y la demanda esperada, la Subdireccion de Desarrollo Académico, Artistico y

Deportivo se encargard de definir los grupos de alumnos por actividad extraescolar, grado escolar, edad, horario y cupo
maximo. Dichos grupos seran la base sobre la cual se podra llevar a cabo el pre-registro de los aspirantes.

5. La Direccion Ejecutiva de Nifios Talento, a través de la Subdireccion de Vinculaciéon y Coordinacion, definira los
criterios para validar la documentacion que se recabara en el proceso de inscripcién y reinscripcion y que integraran los
expedientes. Asimismo, capacitara a los promotores y profesores que ayudaran a revisar y capturar la documentacion que se
recaba durante dicho proceso.

6. La Direccion Ejecutiva de Nifios Talento, con apoyo de la Direccién Ejecutiva de Asuntos Juridicos del DIF-DF,
publicara anualmente en la Gaceta Oficial del Distrito Federal, la Convocatoria para inscripcion y reinscripcion de las nifias,
nifios y jovenes aspirantes a ser derechohabientes del Programa. Posteriormente, la Direccion de Informética, realizard la
publicacién en la pagina web del DIF-DF.

7. La convocatoria incluye:

a) Calendario de pre registro por internet.

b) Calendario para presentar documentos para reinscripcion por letra de inicio del apellido paterno.

c) Calendario para presentar documentos para inscripcion por letra de inicio del apellido paterno.

d) Fecha de inicio de clases.
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8. El tramite para la incorporacion al Programa debe ser realizado por el padre, madre o tutor(a) legal; cuando se trate
de nifias, nifios y jovenes que se encuentran albergados en casas de asistencia, el tramite podra llevarse a través de las o los
representantes legales de éstos, entregando copia del acta constitutiva y en el caso de Instituciones de Asistencia Privada, su
registro ante la Junta de Asistencia Privada.

9. La Direccién Ejecutiva de Nifios Talento a través de la Subdireccién de Vinculacion y Coordinacidn, elaborara una
lista de espera de aquellos aspirantes a ser beneficiarios del Programa de Nifias y Nifios Talento que no lograron realizar su
inscripcion en tiempo.

10. Los casos de excepcion se someteran en base a lo publicado en las Reglas de Operacién vigentes.

11. Una vez que las personas solicitantes son incorporadas al presente programa, formaran parte de un Padron de
Derechohabientes que conforme a la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal serd de caracter publico, siendo
reservados sus derechos personales.

“La informacion que brinden los derechohabientes de este Programa, esta sujeta a la proteccion de datos personales, por lo
cual los funcionarios y empleados del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Distrito Federal estan obligados
a tutelar la privacidad de dicha informacion los cuales en ningln caso podran emplearse para propdésitos de proselitismo
politico, religioso o comercial, ni para ningun fin distinto al establecido en las Reglas de Operacién del programa social”.

12. Los servidores publicos del Programa no podran solicitar o proceder de manera diferente o lo establecido en las
presentes Reglas de Operacion.
13. La Direccion Ejecutiva de Nifios Talento, habilita mddulos para apoyar a la poblacién en la captura y/o correccién

del formato de pre-registro.

Casos de Excepcion

a) Las nifias y los nifios cuyo promedio general acumulado de Educacion Primaria o Secundaria, sea igual 0 mayor a
9.0, se valorard como caso especial y podra ser sometido a consideracion de la Direccion General del DIF-DF, para su
posible incorporacién al Programa.

b) Las nifias y nifios de nivel secundaria que se encuentren inscritos en el Programa y cumplan 16 afios durante el
ciclo escolar en curso, seguirdn siendo derechohabientes y beneficiarios del Programa, hasta finalizar el ciclo escolar en
vigencia.

La Direccién Ejecutiva de Nifios Talento, elaborard una lista de espera de aquellos aspirantes a ser derechohabientes del
Programa de Nifias y Nifios Talento que no lograron realizar su inscripcion en tiempo. Una vez concluido el proceso de
Inscripcion y Reinscripcion, se cuantificaran los lugares disponibles y serdn asignados a los aspirantes registrados en dicha
lista, siempre y cuando cumplan con lo establecido en las presentes Reglas de Operacion.

En casos extraordinarios, la Junta de Gobierno del DIF-DF valorara, y en su caso podra aprobar las solicitudes de apoyo
exentando la presentacion de alguno o algunos de los requisitos establecidos en las presentes Reglas.

V.4. Requisitos de Permanencia, Causales de Baja o Suspension Temporal

Permanencia

La permanencia en el Programa, ademas de cumplir con lo establecido en Requisitos de Acceso y Documentacion
Requerida de este apartado, también queda sujeta a: asistir de forma regular a su actividad extraescolar cubriendo el 80% de
sus clases.

Causales de baja
La actividad extraescolar y el estimulo econémico se cancelaran en los siguientes casos:

a) Cambio de residencia fuera del Distrito Federal realizado por el derechohabiente.
b) Fallecimiento del derechohabiente.
c) Inasistencia a las actividades, clases o cursos que se imparten en los Centros DIF-DF y Foro Cultural Magdalena

Contreras, en cuatro ocasiones consecutivas 0 la acumulacion de ocho faltas en el ciclo escolar, sin justificacion (Médica,
Judicial, Legal o Laboral), misma que se aplicara después de notificar por escrito al tutor legal.

d) Falsedad de declaraciones o de documentos presentados.

e) Renuncia expresa, de forma escrita, a través del formato de baja correspondiente.

f) Edad fuera de rango, aplicable al final del ciclo escolar.
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g) Faltas de respeto al personal adscrito a la Direccién Ejecutiva del Programa.
h) Para el caso de este programa social, la Suspension Temporal, no aplica.

Criterios de inclusion
En los siguientes casos se generara lista de espera:

a) La disciplina solicitada ya no tiene cupo, para lo cual se ofrecera alguna otra disciplina disponible.
b) El cupo en el Centro DIF-DF esta completo.
c) La meta fisica del programa social esta cumplida.

En cualquiera de los casos anteriores, la lista de espera sera atendida conforme se fue generando y serd informado el
solicitante mediante Ilamada telefénica.

V1. PROCEDIMIENTOS DE INSTRUMENTACION

VI.1. Operacion

Nombre: Entrega de Monedero Electrénico a Nuevos Ingresos.

Descripcion Narrativa: Proceso en el cual las madres, padres, tutores legales o responsables de tramites de las y los
derechohabientes del Programa de Nifias y Nifios Talento, solicitan la entrega del monedero electronico donde se deposita
mensualmente el estimulo econdmico.

Actor No. Actividad Tiempo

Elabora padrén de los nuevos ingresos de acuerdo al
1 registro en sistema para solicitar la elaboraciéon del 1 hora
monedero electrénico.

Subdireccion de Vinculacion y
Coordinacion

Contabiliza el padrén y procede a solicitar via oficio, los
2 nuevos monederos electrénicos al Fideicomiso de 1 hora
Educacion Garantizada (FIDEGAR).

Fideicomiso de Educacion
Garantizada 3
(FIDEGAR)

Recibe oficio de solicitud de emisién de nuevos monederos

. L 2 dias
electrénicos para su gestion con el banco.

Entrega los monederos electrénicos solicitados a la

Direccién Ejecutiva de Nifios Talento para ser entregados. 2 dias

Recibe monederos electronicos para su entrega a la
Direccién Ejecutiva de Nifios Talento 5 Subdireccion de Vinculacion y Coordinacién que seran 2 dias
asignados a los nuevos ingresos.

Recibe  monederos electrénicos para la entrega
6 correspondiente en Centros DIF-DF y en el Foro Cultural 1dia
Magdalena Contreras.

Subdireccion de Vinculacion y
Coordinacion

Asigna a los Centros DIF-DF y al Foro Cultural Magdalena
7 Contreras los monederos electrénicos de acuerdo al padrén 3 horas
de derechohabientes de nuevo ingreso.

Entrega el monedero electrénico a la madre, padre, tutor(a)
8 legal o responsable de tramites a través de los Centros DIF- | 10 minutos
DF y el Foro Cultural Magdalena Contreras.

Acude a los Centros DIF-DF y el Foro Cultural Magdalena

Solicitante Contreras para firma de “recibo bancario” y entrega del
(Madre, padre, tutor(a) legal o 9 p -~ : Y 8a 5 minutos
27 monedero electrénico del derechohabiente para recibir el
responsable de trdmites) . L )
estimulo econémico correspondiente.
Subdireccion de Vinculacion y 10 | Archiva “recibo bancario” llenado y firmado 10 minutos

Coordinacién.

Fin del procedimiento

Tiempo total de ejecucién: 7 dias, 5 horas y 25 minutos
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Aspectos a considerar:

1. La Direccion Ejecutiva de Nifios Talento a través de la Subdireccion de Vinculacion y Coordinacién, hara entrega
del monedero electrénico correspondiente al derechohabiente, Unica y exclusivamente, a la madre, padre, tutor(a) legal o
responsable de tramites que se encuentre registrado en la base de datos del Programa de Nifias y Nifios Talento.

2. La Direccidn Ejecutiva de Nifios Talento solicitara con base al padrén generado en la Inscripcién los nuevos
monederos electronicos al “Fideicomiso de Educacion Garantizada” (FIDEGAR).
3. Inicialmente la entrega de monederos electronicos se realizara en cada uno de los 55 Centros DIF-DF y en el Foro

Cultural Magdalena Contreras durante el tiempo necesario que determine la Direccion Ejecutiva de Nifios Talento, en
funcion de la demanda; posteriormente, la entrega se realizara en las Oficinas de la Direccién Ejecutiva de Nifios Talento a
través del personal de la Subdireccion de Vinculacion y Coordinacion, ubicado en calle Prolongacion Tajin No. 965,
Colonia Santa Cruz Atoyac, C.P. 03320, Del. Benito Juarez en un horario de lunes a viernes de 9:00 a 17:00 horas.

4. Los documentos que debe presentar la madre, padre o tutor/a de los derechohabientes son:
a) Copia del C.U.R.P. del derechohabiente.
b) Identificacién Oficial con fotografia vigente (credencial para votar, licencia de manejo, pasaporte, constancia

expedida por la delegacién de la madre, padre o tutor).

Nombre: Reposicion de Monedero Electronico.
Descripcion Narrativa: Proceso en el cual las madres, padres, tutores legales o responsables de tramites de las y los
derechohabientes del Programa de Nifias y Nifios Talento, solicitan la reposicion del monedero electrénico donde se
deposita mensualmente el estimulo econémico.

Actor No. Actividad Tiempo

Reporta via telefonica ante la institucion bancaria
1 correspondiente (Grupo Financiero Banorte), el robo, | 15 minutos
extravio, vencimiento o bloqueo del monedero electrénico.

Madre, padre, tutor(a) legal o
responsable de tramites

Toma reporte de robo, extravio, vencimiento o bloqueo y le
Institucion bancaria 2 proporciona nimero de folio a la madre, padre, tutor(a) | 10 minutos
legal o responsable de tramites.

Madre, padre, tutor(a) legal o

L 3 Toma nota del nimero de folio. 2 minutos
responsable de trdmites

Acude a las Oficinas de la Subdireccidn de Vinculacion y .

4 L - - 15 minutos
Coordinacion para continuar tramite.

Subdl_recc_lgn de Vmculacllon_y Coteja el monedero electrénico cancelado y procede a .

Coordinacion (Personal Técnico 5 . 5 minutos
. desmontarlo del sistema.
Operativo)

Asigna un nuevo monedero electronico, montandolo en el
6 sistema, para que la dispersion se haga en el nuevo | 5 minutos
monedero electronico.

Entrega a la madre, padre, tutor(a) legal o responsable de

- . 5 minutos
tramites el nuevo monedero electronico.

Madre, padre, tutor(a) legal o
responsable de trdmites

Recibe el nuevo monedero electrénico para los depésitos

2 minutos
mensuales.

Fin del procedimiento

Tiempo total de ejecucion: 59 minutos

Aspectos a considerar:

1. La madre, padre, tutor(a) legal o responsable de tramites del derechohabiente deberd reportar el monedero
electronico extraviado, robado, bloqueado o vencido ante la institucion bancaria correspondiente (Grupo Financiero
Banorte) al teléfono 51405600; al ser una institucion bancaria, el tiempo en que se genera un reporte puede variar,
dependiendo de la saturacion de las lineas telefonicas o las preguntas que realice el ejecutivo telefonico de la institucion
bancaria.
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2. La institucion bancaria proporcionara a la madre, padre, tutor(a) legal o responsable de tramites el nimero de
reporte asignado.
3. La Subdireccion de Vinculacion y Coordinacién sera la encargada de entregar el monedero electrénico de

reposicion del derechohabiente. La madre, padre, tutor(a) legal o responsable de tramites debera acudir a sus oficinas
ubicadas en calle Prolongacion Tajin No. 965, Col. Santa Cruz Atoyac, C.P. 03320, Del. Benito Juarez, en un horario de
9:00 a 17:00 horas, de lunes a viernes, a efecto de hacer la solicitud correspondiente presentando la siguiente
documentacion:

a) Numero de reporte o folio asignado por el banco.

b) Identificacién oficial (credencial de elector, licencia de manejo, pasaporte, constancia expedida por la Delegacion).

4. El monedero electronico de reposicion Unica y exclusivamente se entregara a la madre, padre, tutor(a) legal o
responsable de tramites que se encuentre registrado en la base de datos de la Subdireccion de Vinculacién y Coordinacion
de la Direccion Ejecutiva de Nifios Talento.

5. Tiempo Variable: se considera asi ya que la institucion bancaria es una empresa particular en la cual el Programa
no puede incidir sobre sus procedimientos ni en su personal, de esta manera el banco tiene tiempos que pueden ir de 5
minutos a 1 hora para hacer el mismo movimiento.

Datos personales

Los datos personales contenidos en los expedientes de los derechohabientes activos del Programa estan protegidos por la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Distrito Federal, y de Proteccion de Datos Personales para el
Distrito Federal, garantizando la confidencialidad e integridad de los mismos. La informacion recabada serd utilizada
Unicamente para los fines especificos que ha sido proporcionada, haciendo de su conocimiento que dichos datos seran
protegidos conforme a lo establecido en la Ley de Proteccidn de Datos Personales para el Distrito Federal y los lineamientos
en la materia, por lo que sera bajo su estricto consentimiento el manejo que se realice de los mismos. El responsable del
resguardo de los datos personales, es la Direccion de Informética del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia,
adscrito a la Direccién Ejecutiva de Administracion para solicitar acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion, asi como la
revocacion del consentimiento de los mismos favor de dirigirse a la Direccién Ejecutiva de Nifios Talento ubicada en
Prolongacién de Tajin 965 Planta Baja o en la oficina Publica de Informacién que corresponde al DIF-DF, con direccién en
Insurgentes Sur No. 3211 Col. Insurgentes Cuicuilco, Delegacion Coyoacan, C.P. 04530.

Los datos personales recabados seran protegidos, incorporados y tratados en el Sistema de Datos Personales del DIF-DF, a
través de la Direccion de Informatica, el cual tiene su fundamento en los articulos 98 del Estatuto de Gobierno del Distrito
Federal; 2 Gltimo pérrafo, 6, 40 y de la Ley Orgénica de la Administracion Publica del Distrito Federal; 2 y 12 del Decreto
por el que se crea un Organismo Descentralizado de la Administracion Publica del Distrito Federal, con personalidad
juridica y patrimonio propio que se denominara Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Distrito Federal, y el
15 del Estatuto Organico del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Distrito Federal, cuya finalidad es
promover la asistencia social y la prestacién de servicios asistenciales que contribuyan a la proteccion, atencién y
superacion de los grupos mas vulnerables del Distrito Federal y podran ser transmitidos al Fideicomiso Educacion
Garantizada del Distrito Federal, ademas de otras transmisiones previstas en la Ley de Proteccién de Datos Personales para
el Distrito Federal. Los datos marcados con un asterisco (*) son obligatorios y sin ellos no podra acceder al servicio o
completar el tramite de re-inscripcion o inscripcion. Asimismo, se le informa que sus datos no podran ser difundidos sin su
consentimiento expreso, salvo las excepciones previstas en la Ley. El responsable del Sistema de datos personales es el
Director Ejecutivo de Nifios Talento del DIF-DF, y la direccion donde podré ejercer los derechos de acceso, rectificacion,
cancelacion y oposicion, asi como la revocacion del consentimiento es en Av. San Francisco 1374 Colonia Tlacoquemécatl
Del Valle C.P. 03200 Teléfono 55591919 o via internet a intranet.dif.df.gob.mx/transparencia/new. El interesado podra
dirigirse al Instituto de Acceso a la Informacion Publica del Distrito Federal, donde recibira asesoria sobre los derechos que
tutela la Ley de Proteccion de Datos Personales para el Distrito Federal al teléfono: 5636-4636; correo electrénico:
datos.personales@infodf.org.mx o www.infodf.org.mx. Lo anterior con fundamento en el articulo 9 de la Ley de Proteccion
de Datos Personales para el Distrito Federal.

Material de difusion

A fin de dar a conocer la existencia del Programa, los requisitos, procedimiento de acceso, beneficios del mismo y de dar
cumplimiento al articulo 38 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal, toda la promocion y difusion del
Programa, asi como la papeleria oficial que se entregue a los derechohabientes, contienen la leyenda:
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“Este Programa es de caracter ptblico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen
de los impuestos que pagan los contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de
lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este programa en el Distrito Federal,
seré sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”.

Costos de incorporacion
Los formatos y los tramites derivados de los procesos de reinscripcion, inscripcion y operacion del presente Programa son
gratuitos.

V1.2. Supervisién y control

Para efecto de rendicion de cuentas en términos de supervision y control se cuentan adscritas a la Direccion Ejecutiva tres
Subdirecciones cuyas actividades se describen a continuacion:

Subdireccion de Vinculacion y Coordinacion

- Atender solicitudes de aspirantes de reinscripcion e inscripcion.

- Conformar el padrén de derechohabientes.

- Entregar los monederos electrénicos a derechohabientes de nuevo ingreso.

- Capacitar en materia de derechos humanos y género, al personal que brinda atencién directa a la poblacion, a fin de
garantizar un trato digno y respetuoso.

Subdireccion de Desarrollo Académico, Artistico y Deportivo

- Atender solicitudes de aspirantes de reinscripcion e inscripcion.

- Actualizar Planes y Programas académicos con enfoque de derechos y valores.

- Implementar mecanismos de control docente.

- Promover la demostracion de las habilidades artisticas, cientificas y deportivas adquiridas por los derechohabientes
- Programar salidas extramuros.

- Capacitar en materia de derechos humanos y género, al personal que brinda atencion directa a la poblacidn, a fin de
garantizar un trato digno y respetuoso.

Subdireccion de Logistica

- Atender solicitudes de aspirantes de reinscripcion e inscripcion.

- Capacitar en materia de derechos humanos y género, al personal que brinda atencion directa a la poblacién, a fin de
garantizar un trato digno y respetuoso.

- Coadyuvar a la logistica, planeacién y desarrollo de eventos y salidas extramuros.

VII. PROCEDIMIENTO DE QUEJA O INCONFORMIDAD CIUDADANA

En caso de que el interesado considere que la o el servidor publico incurrié en actos u omisiones que impliquen
incumplimiento de cualquier disposicion juridica podra presentar su queja por escrito ante la Direccion Ejecutiva del
Programa de Nifias y Nifios Talento, con domicilio en: Avenida San Francisco 1374, 6to. Piso, Colonia Tlacoquemécatl del
Valle, Codigo Postal 03200, Delegacién Benito Juarez, Teléfono 55-59-19-19, Ext. 1006, 1001 o a la Contraloria Interna en
el DIF-DF, con domicilio en: Avenida San Francisco 1374, 4to. Piso, Colonia Tlacoquemécatl del Valle, Cédigo Postal
03200, Delegacién Benito Juarez, Teléfono 55-59-19-19 ext. 5000, 5001 y 5200; y en la Contraloria General de la Ciudad
de México con domicilio en Av. Tlaxcoaque No. 8, Colonia Centro, C. P. 06090, Delegacién Cuauhtémoc. Es importante
sefialar que los derechohabientes del Programa que por considerarse indebidamente excluidos, también pueden acudir a la
Procuraduria Social (PROSOC) de la Ciudad de México (Vallarta #13, colonia Tabacalera, delegacién Cuauhtémoc), y
presentar su queja o inconformidad en el &rea de Atencién Ciudadana. También, podran realizar este tramite ante
LOCATEL quien debera turnarla a la Procuraduria Social para su debida investigacion y en su caso a la instancia
correspondiente, a los teléfonos: 5592-7990 y 5592-8351; y en linea, a través de la direccion electronica de la PROSOC:
www.prosoc.df.gob.mx/atencion/queja_adm.html.

Los requisitos minimos que debe contener el escrito de queja son:

a) Nombre, domicilio y nimero telefonico del quejoso;

b) Motivo de la queja;

c) Nombre de la o el servidor pablico o &rea administrativa que origina el motivo de la queja.


http://www.prosoc.df.gob.mx/atencion/queja_adm.html
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Recurso de Inconformidad

Las y los interesados afectados por actos o resoluciones, concernientes al Programa, podran presentar su inconformidad por
escrito conforme a lo establecido en la Ley de Procedimiento Administrativo del Distrito Federal, ante el superior jerarquico
de la autoridad emisora del acto que impugna.

En caso de que la dependencia o entidad responsable del programa social no resuelva la queja, las personas beneficiarias o
derechohabientes podran presentar quejas por considerarse indebidamente excluidos de los programas sociales o por
incumplimiento de la garantia de acceso a los programas ante la Procuraduria Social del Distrito Federal, o bien, registrar su
queja a través del Servicio Publico de Localizacion Telefénica, LOCATEL, quien debera turnarla a la Procuraduria Social
para su debida investigacion y en su caso a la instancia correspondiente. De la misma forma, a la Contraloria General del
Distrito Federal.

VIIl. MECANISMOS DE EXIGIBILIDAD

Las nifias y los nifios, a través de sus padres, madres y/o tutores legales, que cumplan con los requisitos de acceso al
Programa y que no hayan obtenido su incorporacién, podran presentar su inconformidad por escrito a la Direccién Ejecutiva
de Nifios Talento, a través de la Subdireccién de Vinculacién y Coordinacidn, ubicada en calle Prolongacién Tajin # 965,
Col. Santa Cruz Atoyac, Delegaciéon Benito Juarez, en un plazo de quince dias habiles, contados a partir del cierre de
reinscripcion e inscripcion del Programa, siendo responsabilidad de la Direccion Ejecutiva en comento dar respuesta por
escrito a dicha inconformidad.

La prevencién se emitird y notificard dentro de un plazo de 15 dias habiles a partir de la recepcion, para la resolucion del
procedimiento o trdmite, debiendo ser desahogada por el interesado dentro del mismo plazo para la resolucion de dicho
procedimiento o tramite. Son nulas, las prevenciones por las que se requiera el cumplimiento de requisitos no previstos en
las normas aplicables al trdmite de que se trate ni en el manual, y por tanto no podréa exigirse su cumplimiento en acuerdo a
la Ley de Procedimiento Administrativo del Distrito Federal vigente al 10 de septiembre del 2013. Capitulo tercero
Avrticulo. 45. Publicado en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 21 de diciembre de 1995 y en el Diario Oficial de la
Federacidn el 19 de diciembre de 1995.

Casos en los que se podran exigir los derechos por incumplimiento o por violacion de los mismos:

a) Cuando una persona solicitante cumpla con los requisitos y criterios de inclusién para acceder a los servicios que
ofrece el programa y exija a la autoridad administrativa ser derechohabiente del mismo.

b) Cuando la persona derechohabiente de un programa social exija a la autoridad que se cumpla con ese servicio de
manera integral en tiempo y forma como lo establece la convocatoria de acceso y disponibilidad de cupo.

c) Cuando por alguna causa no se autorice el otorgamiento de los apoyos solicitados, en su caso, subsanadas las
irregularidades, las y los derechohabientes podréan requerirlos nuevamente, siguiendo el procedimiento de acceso previsto en
estas Reglas.

En todos los casos la Contraloria General del Gobierno del Distrito Federal, es el 6rgano competente para conocer las
denuncias de violacion o incumplimiento de derechos en materia de desarrollo social. El escrito de inconformidad, debera
presentar los siguientes datos:

a) Nombre de la nifia o el nifio.

b) Nombre, domicilio, nimero telefénico de la madre, padre, tutor(a) legal de la nifia o el nifio.
c) Fecha en que se solicité la incorporacién de la nifia o el nifio al Programa.

d) Peticion que se formula, expresando los hechos en que se basa su inconformidad.

e) El documento o documentos en los que se basen su inconformidad.

f) Firma de la madre, padre o tutor (a) legal.

Asimismo, podran presentar su inconformidad o queja en las dependencias establecidas para el efecto sefialadas en el
Apartado VII del presente documento.

El Programa de Nifias y Nifios Talento publica en junio de cada afio las convocatorias de reinscripcion e inscripcion al
nuevo ciclo en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México; igualmente, se imprimen cartel, los cuales son exhibidos en los 55
centros DIF-DF, el Foro Cultural Magdalena Contreras, en oficinas del DIF-DF; paralelamente, las convocatorias se suben
en la pagina web del DIF-DF (www.dif.df.gob.mx), asi como en la red social oficial del DIF-DF (Facebook).
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IX. MECANISMOS DE EVALUACION E INDICADORES
I1X.1. Evaluacién

Tal como lo establece el articulo 42 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal, la Evaluacién Externa del
programa social sera realizada de manera exclusiva e independiente por el Consejo de Evaluacion del Desarrollo social del
Distrito Federal, en caso de encontrarse considerado en su Programa Anual de Evaluaciones Externas.

La estrategia metodoldgica de evaluacién interna del programa de nifias y nifios talento, busca cumplir con los objetivos,
requerimientos y horizontes contenidos en los Lineamientos para la Evaluacion Interna de los Programas Sociales, emitidos
por el Consejo de Evaluacion de Desarrollo Social del Distrito Federal (EVALUA-DF) y los resultados seran publicados y
entregados a las instancias que establece el articulo 42 de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal, en un plazo
no mayor a seis meses después de finalizado el ejercicio fiscal.

La evaluacion interna del Programa de Nifias y Nifios Talento estara a cargo de la Direccién de Planeacion del DIF-DF, en
coordinacién con la Direccién Ejecutiva de Nifias y Nifios Talento, para lo cual se utilizara la Metodologia de Marco Logico
aprobada por el Instituto Latinoamericano y del Caribe de Planificacion Econdmica y Social (ILPES) de la Comisién
Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL, Naciones Unidas) y los resultados de la evaluacion seran compartidos
por ambas instancias.

Las Fuentes de Informacion de Gabinete son: Secretaria de Educacion Pablica, Estadisticas del Sistema Educativo Nacional
Escolarizado del Distrito Federal, Ciclo 2013-2014 y Encuesta de Satisfaccion de los Derechohabientes del Programa Social
aplicada en el ciclo.

La adopcion de la cultura de la Gestion para Resultados (GpR) por el Gobierno de la Ciudad de México, se percibe como el
modelo de cultura organizacional, directiva y de desempefio institucional, que enfatiza lo logrado y su impacto en la
poblacién. En el marco de la Rendicién de cuentas y de transparencia, la aplicacion de la Metodologia del Marco Ldgico
(MML), es el instrumento que permite la medicidn de resultados de los programas sociales y la mejora de su disefio y l6gica
interna, todo ello con el fin de que los servidores publicos puedan tomar decisiones pertinentes en torno a su disefio e
implementacién. Asimismo, facilita el seguimiento de los programas, ya que proporciona informacién sobre los avances
observados, a través del cumplimiento de sus metas y de sus indicadores, asi como sobre el ejercicio de los recursos
asignados a los programas, lo que propicia la ejecucién de las medidas pertinentes para el cumplimientos de los objetivos y
el logro de los resultados.
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Los avances trimestrales de la Matriz de Indicadores del Programa serén reportados por el DIF-DF, a través de la Direccién
de Planeacién, de forma acumulada al Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social del Distrito Federal, de acuerdo a la
periodicidad y caracteristicas de los indicadores disefiados.

X. FORMAS DE PARTICIPACION SOCIAL

Etapa en la que

Participante . Forma de participacion Modalidad
participa
Derechohabientes del
Programa, Posibles Implementaciony | Se atienden las sugerencias de la ciudadania mediante | Informacién
Candidatos y Poblacion evaluacion Facebook y twitter oficial DIF-DF. Consulta

de la CDMX

Implementacién y

Se llevan a cabo sesiones periddicas con el comité no
oficial de Moderadores por disciplina en los que los
Profesores adscritos al Programa participan activamente
en las decisiones académicas del Programa, este ciclo

Informacion

Nifias y Nifios Talento iy : , o Consulta
evaluacion escolar se integraran Padres de Familia. . .
. . Deliberacion
Para fortalecer la democracia representativa del Programa,
en un proceso permanente de construccion del poder
ciudadano.
N L . Establecimiento de Convenios Acuerdos para el desarrollo L
Instituciones Pablicasy | Implementacion y P . Informacion
. it académico, cultural recreativo y de salud para Fortalecer Lo
Privadas evaluacion Asociacién

el vinculo familiar y desarrollo de las nifias y los nifios.

Lineamientos de asistencia a eventos

Con la finalidad de favorecer la corresponsabilidad social, las nifias y los nifios derechohabientes del programa social
participan en los eventos y demostraciones dirigidas a la sociedad en general en las diferentes disciplinas.
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El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Distrito Federal (DIF-DF), cuenta con el programa seguro contra
accidentes personales de escolares denominado Va Seguro; el cual cubre a los derechohabientes contra cualquier tipo de
accidente personal que ocurra durante las clases y/o actividades extraescolares que se llevan a cabo en los Centros DIF-DF y
Foro Cultural Magdalena Contreras, asi como en eventos organizados Unicamente por el Jefe de Gobierno y por
Instituciones del Gobierno del Distrito Federal.

Eventos en los que podran participar las nifias y nifios del Programa:

a) Eventos organizados por parte del Jefe de Gobierno del Distrito Federal;
b) Eventos realizados por el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Distrito Federal; y
c) Aquellos eventos externos que autorice el Director Ejecutivo de Nifios Talento, previo acuerdo con el Director

General del DIF-DF.

Se respetara el periodo vacacional sefialado en el calendario escolar oficial para escuelas de nivel bésico establecido por la
Secretaria de Educacién Publica (SEP) de los derechohabientes, quedando a decision del padre, madre o tutor (a) y del
derechohabiente la asistencia a los eventos que puedan surgir en este periodo.

Sélo participan en los eventos:

Los derechohabientes que se encuentren inscritos en el Programa de Nifias y Nifios Talento y cuenten con el registro
correspondiente y Carta Responsiva firmada por el Padre, Madre o Tutor (a) legal, asi como los padres, madres, tutores
legales 0 acompafiantes de los derechohabientes, cuando la convocatoria asi lo sefiale.

Medidas de seguridad:

a) El punto de partida seré de un Centro DIF-DF y/o Foro Cultural Magdalena Contreras y/o de las Oficinas Centrales
del Programa, cuando asi se requiera.

b) Por ningln motivo se haran ascensos y descensos intermedios durante el traslado; Unicamente se podran llevar a
cabo cuando se presente una emergencia o situacion que ponga en peligro la integridad de los derechohabientes.

c) En ningln caso se realizaran convocatorias de manera individual o grupal, sin antes solicitar la autorizacién
correspondiente a la Direccidn Ejecutiva de Nifios Talento.

d) En caso de que alguno de los asistentes presente discapacidad, se tomaran las medidas necesarias para su traslado.

X1. ARTICULACION CON OTROS PROGRAMAS Y ACCIONES SOCIALES

Este Programa tiene articulacion con aquellos Programas Sociales que coadyuven a garantizar la equidad e inclusion social
para el desarrollo humano, tales como: Guardian Urbano del Gobierno de la Ciudad y DIF-usores por la Paz con UNICEF.

Asimismo, participa activamente en el Programa Desarme Voluntario, realizando concursos de pintura, cuento y teatro. El
Programa de Nifias y Nifios Talento, participa también, en 10XInfancia, estrategia del Fondo de las Naciones Unidas para la
Infancia en México (UNICEF) a la cual el DIF-DF se ha sumado desde el 22 de abril de 2013. Los derechohabientes del
Programa cuentan con la proteccion y cobertura del Programa Va Seguro; asimismo, el personal del Programa se encuentra
capacitado en los procedimientos para la aplicacién de este Programa.

Finalmente, en seguimiento al avance y cumplimiento de los Derechos Humanos en la Ciudad de México, el Programa se
alinea en materia de Derechos Politicos de la Infancia, a la siguiente linea de accidn del Programa de Derechos Humanos
del Distrito Federal:

1616. Incorporar en los planes y programas de las dependencias de los dmbitos ejecutivo, legislativo y judicial, las
recomendaciones que el Comité de los Derechos del Nifio de la ONU (CRC por sus siglas en inglés), realizd en su
observacién general nimero 12 sobre el derecho del nifio a ser escuchado.

Responsables: Subsecretaria de Gobierno-SG, ALDF, TSIDF y Delegaciones del D. F.

Corresponsable: Consejo Promotor de los Derechos de las Nifias y Nifios en el Distrito Federal
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GLOSARIO DE TERMINOS

Actividades.- Las acciones necesarias para generar los productos que entregan el proyecto o programa (es decir para
generar los componentes).

Beneficiario.- Todas aquellas personas fisicas 0 morales pertenecientes a una poblacion que tiene como particularidad
compartir la misma problematica o caracteristicas que la politica o programa social busca combatir. Y que cubriendo los
requisitos de seleccién que se establecen en las Reglas de Operacién se encuentran inscritos dentro del mismo, siendo
acreedores a los beneficios que este otorga. (Consejo de Evaluacién del Desarrollo Social del Distrito Federal
(2013).—Programa de Verificacion de Padrones de Programas Sociales del Distrito Federal 2013, pag. 8).

Causalidad.- Los elementos detectados en el entorno social, econdmico o politico que dada su existencia determinan la
prevalencia de un problema social. Por tanto, la primera tarea consiste en identificar correctamente el problema que se va a
abordar y posteriormente sefialar las causas y efectos que tal situacién conlleva en los habitantes afectados. Una vez
definido el problema central, se establecen de forma precisa analizar los efectos que dicho problema provoca en la
poblacién, en el ambiente o en el desarrollo econémico y social. Para ello se recurre a la construccion del arbol de efectos,
el cual representa en forma grafica los distintos efectos del problema y cémo se relacionan con éste y entre si.

Cobertura del Programa.- Consiste en determinar hasta qué punto una accién o proyecto llega a la poblacion objetivo del
mismo. Sin embargo, ésta no debe de ser entendida Unicamente como la proporcion de las personas beneficiarias respecto
de aquellas que pretende alcanzar el programa. Sino que ademas ésta debe de analizar la existencia de posibles sesgos en los
alcances que ha tenido el programa, asi como, la existencia de posibles barreras de acceso (AID SOCIAL Anélisis y
Desarrollo Social Consultores (2003). Plan estratégico del tercer sector de accion social. Guia de evaluacion de programas y
proyectos sociales. Madrid Espafia, pag. 60).

Componentes.- Los productos o servicios que el programa o proyecto entrega para resolver el problema.

Derechohabiente.- Es la persona habitante del Distrito Federal que dadas sus caracteristicas sociales, econdmicas,
demogréaficas o de vulnerabilidad tiene el derecho por Ley, a recibir de los programas sociales prestaciones en especie, en
efectivo, servicios o subsidios. Entendiendo ésta accion no como un apoyo de atencidn a necesidades insatisfechas sino
como una obligacion del Estado para coadyuvar al pleno goce de los derechos sociales, econémicos y culturales de sus
habitantes.

Equidad.- Tendencia a juzgar con imparcialidad y haciendo uso de la razon. Se propone otorgar a cada sujeto lo que se
merece. Es la distribucidn justa de los resultados logrados de un programa en proporcion directa con las necesidades
existentes de todos sus beneficiarios; tiene como fin disminuir progresivamente las brechas de desigualdad.

Equidad de Género.- Principio conforme al cual mujeres y hombres acceden con justicia e igualdad al uso, control y
beneficio de los bienes, servicios, recursos y oportunidades de la sociedad, asi como a la toma de decisiones en todos los
ambitos de la vida social, econémica, politica, cultural y familiar (Art. 4 Ley para Prevenir y Eliminar la Discriminacion del
Distrito Federal (LEPDDF)).

Estrategia.- Es el conjunto de acciones encaminadas a dirigir un asunto o proyecto, estableciendo reglas que aseguren una
decisién Gptima en cada momento. Por tanto es un proceso a través del cual se determinan metas y objetivos basicos de
corto, mediano y largo plazo para la ejecucion de un proyecto previendo el objetivo o estado en el futuro que se pretende
alcanzar.

Fin.- El objetivo al cual aporta la resolucion del problema.
Indicadores de coyuntura.- Se refieren a las mediciones situacionales que por politicas, planes y metas sean propuestos por
entidades gubernamentales, para diferentes fines, entre ellos el seguimiento y evaluacién a actividades especificas de un

plan de desarrollo con el sello del programa y las politicas que proponga y realice el gobierno en turno.

Indicadores de estructura.- Son la base de la planeacion. Se refiere a los indicadores ya estandarizados, de uso comun,
cuyos analisis involucran series de tiempo.
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Igualdad.- Acceso al mismo trato y oportunidades, para el reconocimiento, goce o ejercicio de los derechos humanos y las
libertades fundamentales (Art. 4 Ley para Prevenir y Eliminar la Discriminacion del Distrito Federal (LEPDDF)).

Linea de Accidn.- Conjunto de estrategias de orientacién y organizacion de la politica publica del Gobierno de la Ciudad de
México plasmadas en el Programa General de Desarrollo 2013-2018, las cuales tienen como objetivo delimitar los esfuerzos
de los entes de gobierno para la superacion de las problematicas sociales existentes.

Linea Base o Basal.- Un conjunto de indicadores seleccionados para el seguimiento y la evaluacién sistematicos de
politicas programas. Los indicadores que la conforman se clasifican en estructurales y coyunturales y al mismo tiempo se
ordenan, de acuerdo con su importancia relativa, en indicadores claves y secundarios. Quienes disefian y ejecutan la politica
obtienen en los indicadores claves la informacion general sobre la forma en que evolucionan los problemas y, en los
secundarios, informacién puntual que explica o complementa la suministrada por los indicadores claves (Departamento
Administrativo Nacional de Estadistica (2004). Linea base aspectos metodologicos. Bogota 2004, pag. 22 y 23). Para el
caso de los Programas Sociales del DIF DF, se considera la linea base como el afio de inicio de la presente administracion
del Gobierno de la Ciudad de México.

Metas.- Son una estimacidn cuantitativa independiente del impacto de cada alternativa y de sus volimenes de produccién.
Las metas se definen en términos de cantidad, calidad y tiempo, utilizando para ello los indicadores seleccionados. (Cohen,
Ernesto, Martinez, Rodrigo. Manual de Formulacidn, Evaluacién y Monitoreo de Proyectos Sociales. CEPAL, pag.35).

Metodologia de Marco Ldgico.- Contempla el andlisis del problema, anlisis de los involucrados, jerarquia de objetivos y
seleccion de una estrategia de implementacién optima. El producto de esta metodologia analitica es la Matriz (el marco
l6gico), la cual resume lo que el proyecto pretende hacer y cdmo, cuales son los supuestos claves y cémo los insumos y
productos del proyecto serdn monitoreados y evaluados. (The Logical Framework Approach. Aus GUIDE lines, Aus AID,
Pagina 1; citado en Ortegdn, Edgar; Pacheco Juan Francisco y Prieto Adriana, 2005, Metodologia del marco l6gico para la
planificacién, el seguimiento y la evaluacién de proyectos y Programas. ILPES-CEPAL). Resumen de un programa en una
estructura de una matriz en cuatro filas por cuatro columnas mediante la cual se describe el fin, el proposito, los
componentes y las actividades, asi como los indicadores, las metas, los medios de verificacion y supuestos para cada uno de
los objetivos (Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social, Informe de pobreza y evaluacién. Distrito
Federal, 2012-2013. México, DF CONEVAL 2013).

Nivel primaria y secundaria.- Niveles escolares de educacion béasica regular en acuerdo a la nivelacion de la Secretaria de
Educacion Publica.

Objetivo.- Se refiere a los resultados fisicos, financieros, institucionales, sociales, ambientales o de otra indole que se
espera que el proyecto o programa contribuya a lograr. (Comité de Asistencia para el Desarrollo CAD, 2002. Glosario de
los principales términos sobre evaluacién y gestion basada en resultados. Paris: OCDE, pag. 31).

Padron de Derechohabientes.- Base de datos en la que estan contenidos de manera estructurada y sistematizada los
nombres y datos de las personas que, cubriendo los requisitos establecidos en las reglas de operacion, han sido incorporadas
como usuarios o derechohabientes a los programas sociales a cargo de las dependencias, delegaciones y entidades de la
Administracion Publica del Distrito Federal. (Contraloria General del Distrito Federal y el Consejo de Evaluacién del
Desarrollo Social del Distrito Federal (2010). —Lineamientos para la Construccion de Padrones de Beneficiarios de los
Programas Sociales del Distrito Federal y su Sistema de Informacionl, pag. 15).

Perspectiva de Derechos/Enfoque de Derechos.- A partir del reconocimiento de los derechos humanos como parte
intrinseca del desarrollo, y del desarrollo como un medio para hacer realidad los derechos humanos, surge a finales de los
afios 90 el enfoque de derechos humanos cuyo objetivo es integrar a las practicas de desarrollo, los principios éticos y
legales inherentes a los derechos humanos. El enfoque de derechos busca cortar con las practicas de desarrollo centradas en
la identificacion y satisfaccion de las necesidades basicas de la poblacion beneficiaria, y reemplazarlas por practicas basadas
en el reconocimiento de que toda persona es titular de unos derechos inherentes. Asi, el objetivo ya nos es la satisfaccion de
necesidades, sino la realizacion de derechos. Esta distincion es clave ya que los derechos implican obligaciones mientras
que las necesidades no. Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (2010). Derechos Humanos, América Latina
Genera: Gestion del Conocimiento para la Igualdad de Género, pag. 4. Disponible en http://www.americalatinagenera.org.
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Perspectiva de Género.- Concepto que se refiere a la metodologia y los mecanismos que permiten identificar, cuestionar y
valorar la discriminacion, la desigualdad y la exclusion de las personas, que pretende justificar con base en las diferencias
bioldgicas entre mujeres y hombres, asi como las acciones que deben emprenderse para crear las condiciones de cambio que
permitan avanzar en la construccion de la equidad de género Art. 4 Ley para Prevenir y Eliminar la Discriminacion del
Distrito Federal (LEPDDF).

Personas, grupos o comunidades en situacién de discriminacién.- Las personas fisicas, grupos, comunidades, colectivos
o0 analogos que sufran la violacion, negacion o el menoscabo de alguno o algunos de sus derechos humanos por los motivos
prohibidos en el quinto parrafo del articulo 1 constitucional, los tratados internacionales de los que México sea parte, la Ley
para Prevenir y Eliminar la Discriminacion del Distrito Federal o cualquier otra ley Art. 4 Ley para Prevenir y Eliminar la
Discriminacion del Distrito Federal (LEPDDF).

Poblacién Beneficiaria.- Es la parte de poblacion objetivo que recibe los productos del Proyecto (acierto de inclusion)
(Cohen, Ernesto, Martinez, Rodrigo. Manual de Formulacién, Evaluacion y Monitoreo de Proyectos Sociales. CEPAL,

pag.10).

Poblaciéon Objetivo.- Es un subconjunto de la poblacién total (poblacion de referencia) a la que estan destinados los
productos del proyecto. Se le define normalmente por la pertenencia a un segmento socioeconémico como grupo etario,
localizacion geografica, y carencia especifica. (Cohen, Ernesto, Martinez, Rodrigo. Manual de Formulacion, Evaluacion y
Monitoreo de Proyectos Sociales. CEPAL, pag. 8).

Poblacion Potencial.- Es aquella parte de la poblacion de referencia que es afectada por el problema (o serd afectada por
éste), y que por lo tanto requiere de los servicios o bienes que proveerd el programa. Indica la magnitud total de la poblacion
en riesgo. Dicha estimacién permitird proyectar a largo plazo el aumento de dicha poblacion, si no se interviene
adecuadamente. (Aldunate, Eduardo; Cérdoba, Julio (2011). Formulacion de Programas con la Metodologia de Marco
Légico. ILPES-CEPAL, pag. 30).

Problema o Necesidad Social.- Existencia alegada de una situacién incompatible con los valores de un nimero
significativo de personas que estan de acuerdo en que es necesario actuar para cambiar la situacién (Rubington, Earl y
Weinberg, Martin S., 1995, —Social problems; Sociology. Oxford University Press, Estados Unidos. En Sanchez Vidal
Alipio, 2002, —Psicologia Social Aplicadal Prentice Hall, Espafia pag. 103).

Programa Social.- Las acciones de la Administracion que promueven el cumplimiento de los Derechos econémicos,
Sociales y Culturales y que, por su naturaleza, pueden dividirse en: programas de transferencias monetarias o materiales, de
prestacion de servicios, de construccion, mejoramiento u operacion de la infraestructura social, y de otorgamiento de
subsidios directos o indirectos (Fraccion XVII del Articulo 3 Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal, Gaceta
Oficial del Distrito Federal 23 de mayo de 2000).

Proposito.- La situacién del problema resuelto.

Reglas de Operacién.- El conjunto de normas que rigen a cada uno de los programas sociales. (Fraccion XVIII del
Articulo3 Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal, Gaceta Oficial del Distrito Federal 23 de mayo de 2000).
Conjunto de disposiciones que precisan la forma de operar un programa, y cuyo propdsito es lograr los niveles esperados de
eficacia, eficiencia, equidad y transparencia. (Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social, Informe
de pobreza y evaluacion. Distrito Federal, 2012-2013.

Servicios Extraescolares.- Son aquellas actividades que se realizan fuera del horario o lugar académico, pero que sirven
para la ensefianza-aprendizaje, de una forma mas creativa y practica.

Seguimiento.- Funcion continda a partir de la cual se realiza una recopilacion sistematica de datos sobre indicadores
especificos mediante los cuales se proporciona a los administradores y a las partes interesadas, informacion relevante sobre
el avance y el logro de los objetivos de un proyecto; asi como, la utilizacién de los fondos y recursos asignados a este
(Comité de Asistencia para el Desarrollo —CAD- 2002. Glosario de los principales términos sobre evaluacién y gestion
basada en resultados. Paris: OCDE, pég. 27).
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Tutor Legal.- Es la persona o personas que por orden de la autoridad competente ejerce la tutela del menor y estéa obligado
a velar por el tutelado.

REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA DE ATENCION A PERSONAS CON DISCAPACIDAD EN
UNIDADES BASICAS DE REHABILITACION 2016

INTRODUCCION

a) Antecedentes

El 29 de octubre de 1997, con la descentralizacion del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Distrito Federal
del DIF Nacional, se creé la Direccion de Atencién a Grupos Prioritarios que coordinaba 5 Unidades Basicas de
Rehabilitacion (UBR’s) y 1 CAPD (Centro de Atencion a Personas con Discapacidad) por medio de la Subdireccion de
Apoyo a Personas con Discapacidad. Las Unidades existentes en ese momento eran: Azcapotzalco, Alvaro Obregén, Milpa
Alta, Tlahuac, Casa Libertad y Cuautepec (Centro de Atencion para Personas con Discapacidad).

Posteriormente, se realizd una reestructuracion de areas y se asignd a la Direccion de Programas de Educacién y
Rehabilitacion como encargada de coordinar las Unidades y el Centro, a través de la Jefatura de Unidad Departamental de
Operacién de Unidades Bésicas de Rehabilitacion; durante este periodo se contaba con 7 Unidades y un Centro de
Atencion: Alvaro Obregon (1998), Azcapotzalco 1998), Milpa Alta 1998), Tlahuac-Tlaltenco (1998), Tlalpan (2009),
Tlahuac-Ixtayopan (2009), Xochimilco-Muyuguarda (2009) y Centro de Atenciébn a Personas con Discapacidad
"Cuautepec” (1999).

En el afio 2008 se realizé el Diagnostico de Derechos Humanos del Distrito Federal, el cual identifico los principales
obstaculos a los que se enfrentan las personas que habitan y transitan en el Distrito Federal para el goce pleno de sus
derechos, asi como los grupos mayormente discriminados, siendo las Personas con Discapacidad (PcD) uno de ellos.

Derivado del Diagnostico, en el 2009 se elabord el Programa de Derechos Humanos del Distrito Federal con el objetivo de
definir acciones para atender los problemas que impiden o dificultan el ejercicio y goce de los derechos humanos de las
personas, ademas de consolidar y replicar las buenas practicas. Es en 2010 cuando la actividad institucional de las Unidades
Basicas de Rehabilitacién y el Centro se transformd en el Programa de Atencidn a Personas con Discapacidad en las
Unidades Basicas de Rehabilitacion (UBR).

b) Alineacion Programatica

Programa General de Desarrollo del Distrito Federal 2013-2018

Eje 1. Equidad e inclusion social para el desarrollo humano.

Area de oportunidad 2. Salud.

Objetivo 2. Lograr el ejercicio pleno y universal del derecho a la rehabilitacion.
Meta 1. Ampliar la cobertura de atencidn y lograr la rehabilitacion con calidad.
Linea de Accion.

1. Asegurar a las personas el derecho a la rehabilitacion, independientemente de sus condiciones econémicas, sociales
o laborales.
2. Atender el dafio especifico, la rehabilitacion con una respuesta integral, funcional y completa con los servicios en

los aspectos organizativos, técnicos y de conocimiento.

Programa Sectorial de Salud 2013-2018
Objetivo 2. Lograr el ejercicio pleno y universal del derecho a la rehabilitacion.
Meta 1. Ampliar la cobertura de atencion y lograr la rehabilitacion con calidad.



